OSALLISUUDEN OHJEISTUS

lg‘:spn aani

— sinulle, joka paatat lasten asioista.

Pelastakaa Lapset - Ridda Barnen
Save the Children



elastakaa Lapset tekee tyota edistaakseen
lapsen oikeuksien toteutumista Suomessa
ja maailmalla. Jarjestomme pyrkii lisaamaan
yleista tietoisuutta lapsen oikeuksista seka
kunnioittaa ja ottaa lapsen oikeudet huomioon
omassa toiminnassaan. Pelastakaa Lasten tyota
ohjaa kansallisen lainsaadannon lisaksi YK:n lapsen
oikeuksien yleissopimus, jonka keskeiset periaat-

teet ovat jarjestomme arvopohja. Sen mukaisesti:

= Jokaisella lapsella on oikeus elamaan, hen-
kiinjaamiseen ja kehittymiseen.

= Jokaisella lapsella on oikeus sanoa mieli-
piteensa ja saada nakemyksensa otetuksi
huomioon.

= Kaikki lapset ovat yhdenvertaisia, ketaan
ei saa syrjia.

= Lapsen etu on otettava huomioon tehta-
essa niin yksittaista lasta kuin lapsiryhmaa
koskevia suunnitelmia ja paatoksia.

Pelastakaa Lapset -jarjestdo on maaritellyt las-
ten osallisuutta kuvaavan ja mittaavan ohjeis-
tuksen (Save the Children Practice Standards in
Children’s Participation (2005), joka perustuu
YK:n lapsen oikeuksien sopimukseen. Ohjeistuk-
sen tavoitteena on varmistaa, etta lapsia osallistava
toiminta on korkealaatuista ja huomioi kaikki
tarvittavat osallisuuden osatekijat. Ohjeistusta
kriteereineen voi hyodyntaa kaikilla yhteiskunnan
tasoilla paatoksenteosta kaytannon arkeen.

Toimiiko kunnassasi lasten parlamentti?

Lisatietoa lasten parlamenttitoiminnasta

www.lastenparlamentti.fi

YK:n Lapsen oikeudet ja osallisuus

Artikla 2. Lapsen oikeudet kuuluvat
jokaiselle lapselle. Ketdan lasta ei
saa syrjida hanen ominaisuuksiensa,
mielipiteidensa tai taustansa vuoksi.

Artikla 3. Tehtdessa lasta koskevia
paatoksia on aina ensimmaiseksi
otettava huomioon lapsen etu.

Artikla 12.Lapsella on oikeus ilmais-
ta mielipiteensa kaikissa itsedan kos-
kevissa asioissa. Lapsen mielipide on
otettava huomioon hanen ikinsi ja
kehitystasonsa mukaisesti.

Artikla 13.Lapsella on oikeus hakea,
vastaanottaa ja levittaa tietoa ja aja-
tuksia voidakseen vapaasti ilmaista
itsedan, kunhan se ei loukkaa mui-
den oikeuksia.

Artikla 4. Lapsella on oikeus aja-
tuksen-, omantunnon- ja uskonnon-
vapauteen.

Artikla 15. Lapsella on oikeus liittya
yhdistyksiin ja toimia niissa.

Artikla 7. Lapsella on oikeus saada
tiedotusvalineiden kautta sellaista
tietoa, joka on tarkeitd hanen kehi-
tyksensa ja hyvinvointinsa kannalta.




YK:n méadrdaikaisraportin loppulauselmassa todetaan, ettd Suomella
on korjattavaa erityisesti pienten lasten mielipiteen huomioimisessa
lapsia itseddn koskevissa asioissa. Lisdksi Suomelta odotetaan lisad
toimenpiteitd, jotta lapsen paras etu toteutuisi padtoksia tehtdessa.
YKin lapsen oikeuksien sopimus velvoittaa aikuisia ottamaan lapsen
edun pditoksid tehtdessd. Samoin lapsella on oikeus ilmaista mieli-

piteensd ja mielipiteet on huomioitava.

Lapset ovat oman elamansa asiantuntijoita. Lapset ovat tarkeita muutoksente-
kijoita vertaisryhmissaan ja laajasti koko yhteiskunnassa pienesta pitaen. Lasten
ja aikuisten valilla vallitsevat perinteiset valtasuhteet tekevat lasten asemasta
haavoittuvan ja lapsen aani, erityisesti pienten lasten, jaa usein kuulematta. Suu-
rin osa lapsista kuitenkin haluaa olla mukana paatoksenteossa, joka vaikuttaa
heihin itseensa. Kaikkien lasten yhdenvertainen vahvistaminen yksiloina ja kan-
salaisyhteiskunnan jasenina antaa lapsille mahdollisuuden vaikuttaa heita itseaan
ja elamaansa koskeviin toimenpiteisiin ja paatoksentekoon.

Lasten osallisuus on keskeinen lapsen oikeuksien toteutumiseen ja lasten
hyvinvointiin vaikuttava tekija, jolla varmistetaan lapsen aseman ja mielipiteen
huomioiminen. Mita paremmin osaamme osallistaa lapsia, toimia ja tehda paa-
toksia lapsen oikeuksien nakokulmasta, sitd varmemmin turvaamme lasten hy-
vinvointia ja oikeutta taysipainoiseen lapsuuteen. Osallisuus on yksi Pelastakaa
Lapset -jarjeston kulmakivista.

Osallisuuden méadritelma

Osallisuus on lasten mahdollisuutta ilmaista mielipiteitaan ja nakemyk-
siaan, vaikuttaa paatoksentekoon ja saada aikaan muutosta.

Lasten osallisuus on kaikkien lasten, ikaan tai kehitystasoon kat-
somatta, myos kaikkein heikoimmassa asemassa olevien lasten vapaa-
ehtoista ja omaan tahtoon perustuvaa osallistumista kaikissa asioissa,
jotka liittyvat heihin suoraan, tai epasuorasti.

Lasten osallisuus on tapa tyoskennella. Se on olennainen, kaikkia
toimintoja lapileikkaava periaate kaikilla yhteiskunnan osa-alueilla ja
tasoilla: kodissa ja lahiarjessa — paikallisesti, kansallisesti ja globaalisti.




Osallisuudesta on lapsille monenlaista hyotya:
= Lasten elamassa tapahtuu suoria muutoksia, kuten palvelujen parantumista.

= Lasten mahdollisuus suojella itseaan paranee. Lapset osaavat tunnistaa
itseensa kohdistuneita oikeuksien rikkomuksia, joihin he voivat itse vai-
kuttaa suoraan tai kertomalla vastuulliselle aikuiselle.

= Lasten itseluottamus ja itsearvostus vahvistuu.

= Lapset oppivat tyoskentelemaan ryhmassa ja omaksuvat tarkeita taitoja
kuten ongelmanratkaisua, neuvottelu- ja vuorovaikutustaitoja, erilaisten
nakokulmien ymmartamista, sovittelua seka vastuuntuntoisuutta ryhman
toiminnasta ja paatoksista.

= Osallisuus vahvistaa uskomaan, ettd lapset osaavat tehda positiivisia
vaikutuksia omaan, toisten lasten, perheen ja koko yhteison elamaan.

= Lapset saavat mahdollisuuden harjoitella ja,omaksua vastuullista ja ak-
tiivista kansalaisuutta.

Osallisuus on enemman kuin lapsen mielipiteen kysymista. Osallisuus on ko-
konaisvaltaista lapsen aseman ja oikeuksien huomioimista, lasten tarpeisiin
asettautumista ja aikuisen velvollisuutta vastata paatoksistaan lapsille kaikilla
tasoilla; lasten lahiarjessa, kuntapalveluissa, valtakunnallisesti — kaikkialla, missa
paatoksenteolla tai toiminnalla on vaikutus tai yhteys lapsiin.

Lasten osallisuus tekee lapset ja lasten asiat nakyvaksi yhteiskunnassa. Tama
varmistaa, etta lapsinakokulma huomioidaan kestavasti taloudellisissa, sosiaalisissa
ja poliittisissa lapsiin tavalla tai toisella vaikuttavissa ohjelmissa ja ratkaisuissa.



Pelastakaa Lasten osallisuuden ohjeistus ja
sithen littyvat kriteerit

Ohjeistuksen tavoitteena on varmistaa, etta lapsia osallistava toiminta on kor-
kealaatuista ja huomioi kaikki tarvittavat osallisuuden osatekijat. Ohjeistusta
kriteereineen voi hyodyntaa kaikilla yhteiskunnan tasoilla paatoksenteosta
kaytannon arkeen.

Pelastakaa Lapset suosittelee kayttamain ohjeistusta ja kriteereja suunnittelun,
toteutuksen ja arvioinnin tyovalineena niin paatoksen teossa, vaikuttamisessa
kuin kaytannon arjessa. Ohjeistuksia voi kayttada myos palvelujen kehittamisessa
ja laadun arvioinnissa, projektityokaluna.

Ohjeistuksen tehtavana on
= Vahvistaa lapsia yksiloina ja yhteiskunnan jasenina.

= Varmistaa, etta osallisuus toteutuu oikeasti.

= Auttaa tunnistamaan osallisuutta lisadvia tai estavia tekijoita, arvioimaan
ja kehittamaan palveluja, toimintaa ja lahiarkea.

= Lisata vastuunkantajien osaamista lasten osallisuuden edistamisessa yh-
teiskunnan ja arjen eri tasoilla.

= Auttaa rakentamaan laadukkaita, lapsen oikeudet huomioivia, turvallisia
ja lapsia osallistavia toimintaymparistoja.

= Edistaa ja syventaa erilaisten kuulemis- ja vaikuttamisrakenteiden, kuten
lasten hallinnoimien oppilaskuntien, lapsiparlamenttien jne. toimintatapoja.

= Tukea lapsivaikutusten arviointikaytantoja tarjoamalla osallisuuden arvi-
ointityokalun paatoksenteon vaikutuksista lapsivaestoon.

Lahteet:

Save the Children Practice Standards in Children’s Participation (2005).
Children’s Participation. Moving Forward Together. Promising practices from
Save the Children thematic priorities and the EVERYONE Campaign. Save the
Children (2012).



Osallisuuden ohjeistus ja niiden kriteerit

Eettinen toimintatapa: avoimuus, rehellisyys ja
vastuullisuus

Aikuiset sitoutuvat noudattamaan eettisid osallisuuskdytdntojd ja asettamaan
lasten edun etusijalle.

Miksi? Lasten ja aikuisten vdlilld vallitsee vdistdmdton vallan ja aseman epd-
tasapaino. Eettinen toimintatapa mahdollistaa aidon ja merkityksellisen lasten
osallisuuden.

= Lapset voivat ilmaista nakemyksiaan ja mielipiteitaan vapaasti. Niihin
suhtaudutaan kunnioittavasti.

= Lasten kanssa sovitaan selkeista tavoitteista ja paamaarista tyosken-
telyssa ja toiminnassa.

= Lapset ymmartavat, miten paljon he voivat vaikuttaa paatoksente-
koon tyoskentelyssa ja toiminnassa ja kuka tekee lopulliset paatok-
set.

= Lapset saavat osallisuudestaan ja sen merkityksesta asianmukaista
tietoa.

= Lapset osallistetaan prosessin alusta alkaen ja heilla on mahdolli-
suus vaikuttaa toiminnan etenemiseen, sisaltoon ja muotoon.

= Kaikki aikuiset ymmartavat oman roolinsa ja ovat kiinnostuneita
kuuntelemaan ja oppimaan.

= Aikuiset vastaavat lapsille siita, etta lapsille annettuja lupauksia nou-
datetaan.

= Lasten aikaisempia kokemuksia arjesta ja toiminnasta kuunnellaan ja
arvostetaan. Naista keskustellaan lasten kanssa, jotta osallisuudesta
ei aiheutuisi lapsille ikavia seurauksia.



Lasten osallisuus on merkityksellista ja
vapaaehtoista

Lapset ovat osdllisia heitd koskeviin prosesseihin ja ottavat kantaa heihin liitty-
viin asioihin — suorasti tai epdsuorasti. Lapset pddttdvat itse osallisuudestaan
ja osallistumisestaan.

Miksi? Lasten osallisuus perustuu heidédn omakohtaiseen tietoonsa ja ndke-
myksiinsd eldmdstddn, yhteisostddn ja heitd koskettavista asioista. Lapset tulevat
osallisiksi ja osallistuvat omilla ehdoillaan. Osallisuus tai osallistuminen ei saa
haitata muuta lapselle tdrkedd asiaa, kuten koulu- tai harrastusarkea. Lapset
pdadttdvat itse kuinka kauan osallistuvat.

= Lasten tietoja, taitoja ja kykyja hyodynnetaan kaikin tavoin toimin-
nassa ja tyoskentelyssa.

= Osallisuudella on aidosti merkitystad tyoskentelyssa ja toiminnassa
mukana oleville lapsille.

= lasten osallisuus ja osallistuminen perustuvat vapaaehtoisuuteen.
Lapset voivat jattaa toiminnan milloin tahansa. Lapsi voi olla osalli-
nen, vaikkei osallistuisi.

= Lapset ovat osallisia kykyjensa ja kiinnostuksensa mukaisilla tavoilla,
tasoilla ja tahdilla.

= Osallistamisen menetelmat perustuvat tavalliseen arkeen: osaami-
seen, rakenteisiin ja kaytantoihin (sosiaaliset, taloudelliset, kulttuuri-
set ja perinteiset kaytannot).

* Lasten osallisuutta edistetaan lapsille tarkeiden aikuisten (vanhem-
mat ja huoltajat) tuen avulla.



n Lapsiystavallinen ja mahdollistava ymparisto

Lapset tuntevat ympdristonsd olevan turvallinen, viihtyisd ja osallisuuteen kan-
nustava.

Miksi? Myonteinen ja kannustava ympari
laatuun ja hyétyihin.

= QOsallistavilla menetelmilla vahvistetaan kaikl

= Lasten vanhemmat tai hu
merkityksen. Heille annetaa
ten osallisuutta.

= Toimintaymparistot ovat lapsiystavalli
Toimintaymparistoissa huomioidaan
viralliset menettelyt, kuten saannot
sopiviksi siten, etteivat ne pelota lapsia.

= Lasten tiedon saantia, tiedonhakutait
le annetaan tietoa hyvissa ajoin, lapsil
martamalla tavalla. Lapsilta kysytaan,

= Keskusteluissa, joissa lapset ovat

tamia ilmaisutapoja.

n Yhdenvertaiset mahdollisuu

Osallisuuteen kannustetaan kaikkia lapsia. Last
pyritddn purkamaan syrjinndn rakenteita.

Miksi? Kaikilla lapsilla on mahdollisuus osallisu
vdristd, sukupuolesta, kielestd, uskonnosta, poliittisi
kansallisesta, etnisestd tai sosiaalisesta taustasta, o
syntymd- tai muusta asemasta.

= Kaikilla lapsilla on oltava mahdollisuus
saa syrjia.



Osallistavat kaytannot ovat joustavia, jotta erilaisten lapsiryhmien
tarpeet, odotukset ja olosuhteet voidaan kohdata.

Toiminnassa ja tyoskentelyssa otetaan huomioon lasten mahdolliset
erityistarpeet kuten ika, sukupuoli, taidot yms.

Aikuiset huolehtivat, ettei ketaan syrijita tai kiusata.
Lapsiryhmien tiedoista ja taidoista ei tehda ennakko-oletuksia.

Jos lapsiryhmasta valitaan edustaja edustamaan ryhmaa tai sen mie-
lipiteita, edustaja valitaan demokraattisesti niin, ettei ketaan syrijita.

Aikuiset ovat velvollisia huolehtimaan siita, etta kaikki lapset saavat
osallistumiselleen ja osallisuudelleen perheidensa ja yhteisojensa
tuen.

Aikuisten toiminta on osaavaa ja luotettavaa

Lasten osallisuutta tukevat tai avustavat aikuiset ovat saaneet asianmukaisen
koulutuksen ja heilld on kdytossddn kaikki tarvittava tuki, jotta he voivat hoitaa
tehtdvdnsd mahdollisimman hyvin.

Miksi? Aikuisilla on oltava riittdvdsti osaamista ja ymmarrystd, jotta he voivat
edistdd lasten aitoa osallisuutta tehokkaasti ja luotettavasti.

Koko henkilokunta on sitoutunut lasten osallisuuden edistamiseen
ja ymmartaa, kuinka lasten osallisuus vaikuttaa toimintaan ja tyos-
kentelyyn.

Tyontekijat saavat riittavan tuen, perehdytyksen ja koulutuksen, tar-
vittavat tyovalineet ja mahdollisuudet pystyakseen tyoskentelemaan
osallisuutta edistaen tehokkaasti ja luotettavasti lasten kanssa.

Aikuiset ovat kaytosmalleja lapsille: aikuisten on kohdeltava toisiaan
kunnioittaen ja rehellisesti.

Tyontekijat voivat ilmaista nakemyksiaan tai huoliaan lasten osalli-
suudesta ja lasten osallistumiseen liittyvasta toiminnasta tai tyos-
kentelysta. Niille, joille lasten osallisuus on merkittava henkilokoh-
tainen tai kulttuurinen muutos, tarjotaan varauksetonta tukea.



n Osallisuus edistada lasten turvallisuutta ja suojelua

Lastensuojelukdytdnnét ja -menetelmdt ovat tdrked osa lasten osallisuuden
edistamistyotd.

Miksi? Lasten kanssa tyoskentelevilld on velvollisuus pitdd huolta lapsista, joi-
den kanssa tai hyvdksi he tyoskentelevdt. Osallisuudesta aiheutuvat riskit kuten
kiusaaminen, henkinen tai fyysinen vahingoittuminen, hyvdksikdytto tai muut
haitalliset seuraukset on ehkadistdva kaikin mahdollisin keinoin.

= Lasten suojelu on etusijalla lasten osallisuuden edistamisen suunnit-
telussa ja jarjestelyissa.

= Lapset ovat tietoisia oikeuksistaan tulla suojelluksi ja he tietavat,
mista saavat tarvittaessa apua.

= Aikuiset laativat lasten suojelun ennaltaehkaisevia toimenpiteita ja
arvioivat voiko joku toiminta tai tyoskentely aiheuttaa lapsen hyvin-
vointia uhkaavia seurauksia.

= Lapsia suojellaan, etteivat he joudu muiden lasten kiusaamiksi.

= Henkilokunta on tietoinen lainsaadantoon liittyvista ja eettisista
velvoitteistaan ja vastuistaan.

= Lastensuojelukaytannoissa on huomioitu tiettyja lapsiryhmia koske-
vat uhat ja -tarpeet.

= Lasten mielipiteiden ilmaisuun, kampanjointiin tai jonkin asian julki-
seen kannattamiseen liittyvat riskit arvioidaan.

= Lasten tai lapsiryhmien yksityisyydesta ja tietojen suojaamisesta
huolehditaan lainsaadannon edellyttamalla tavalla.

= Vastuukysymykset ovat selkeasti maariteltyja.



Lapsen kuulemiseen ja osallistamiseen liittyy seu-
ranta ja arviointi

Lasten osallisuutta kohtaan osoitetaan kunnioitusta sitoutumalla palautteen anta-
miseen ja/tai seurantaan ja lasten osallisuuden laadun ja vaikutuksen arviointiin.

Miksi? On tdrkedd, ettd lapset ymmdrtdvdt osallisuutensa ja tyépanoksensa
vaikutuksen ja tuloksen. Lapsilla on soveltuvin osin mahdollisuus osallistua seu-
rantaprosessiin tai -toimintaan. Lapset ovat olennaisessa roolissa tarkkailu- ja
arviointiprosessissa.

= Seuranta ja arviointi ovat keskeisia kaikissa tyoskentelyn ja toimin-
nan eri vaiheissa. Lapsia tuetaan osallistumaan seuranta- ja arvioin-
tiprosessiin.

= Lapsia tuetaan ja kannustetaan jakamaan osallisuuteen liittyvia ko-
kemuksiaan toisten lasten kanssa, lahiyhteisoissa, ja kaikessa missa
he ovat mukana.

= Lapsille annetaan nopeasti ja selkeasti palautetta osallisuutensa vai-
kutuksista, mahdollisten paitosten tuloksista, seuraavista toimenpi-
teista seka heidan osallisuutensa merkityksesta.

= Kaikki mukana olevat lapset saavat palautetta.

= Lapsilta kysytaan heidan mielipidettaan osallisuudestaan, tyoskente-
lysta ja toiminnasta seka pyydetaian ehdotuksia osallisuuden kehit-
tamiseksi.

= Tarkkailun ja arvioinnin tuloksista kerrotaan lapsille helposti saata-
villa olevassa ja ymmarrettavassa muodossa.

= Lasten palaute otetaan huomioon toiminnan ja tyoskentelytapojen
kehittamisessa.

= Aikuiset arvioivat, kuinka lasten osallisuus toteutuu linjauksissa,
strategioissa ja ohjelmissa.



Pelastakaa Lapset on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton, vuonna 1922
perustettu kansalaisjarjesto, joka tekee tyota lasten oikeuksien puolesta koti-
maassa ja maailmalla. Pelastakaa Lapset on osa kansainvalista Save the Children
-liiketta, joka toimii yli sadassa maassa.

www.pelastakaalapset.fi
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